CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. IDENTIFICATION DU VENDEUR

La société SMConseils, de droit francais, dont le siége social est situé au 14, le Petit Launay
35590 L'HERMITAGE, France, immatriculée au SIRET 439 722 430 00048, propose sur le site
internet 1" TPEmsg.com des services d'expédition de messages email automatisés, accessibles sur
abonnements via sa plateforme en ligne.

2. OBJET

Les présentes conditions générales de vente (CGV) ont pour objet de définir les modalités de
vente des services offerts par SMconseils sur sa plateforme en ligne.

3. ACCEPTATION DES CGV

Toute utilisation des services de SMconseils implique I'acceptation intégrale et sans réserve des
présentes CGV. Le client est invité a les lire attentivement avant toute utilisation des services.

4. OFFRE DE SERVICES

SMconseils propose des abonnements donnant accés a sa plateforme en ligne 1TPEmsg.com
pour des services d'expédition de messages email automatisés. Les caractéristiques, tarifs et
modalités d'abonnement sont détaillés sur le site internet de I'entreprise.

5. COMMANDE

Le client peut passer commande via le site internet 1" TPEmsg.com. La commande est ferme et
définitive aprés validation du paiement.

6. PRIX ET PAIEMENT

Les prix des abonnements sont indiqués sur le site 1TTPEmsg.com. Le paiement s'effectue en
ligne, et les modalités de facturation sont précisées lors de la commande. Tous les paiements sont
sécurisés.

7. DUREE ET RENOUVELLEMENT DES ABONNEMENTS

Les abonnements sont conclus pour une durée déterminée, et ils peuvent étre renouvelés
automatiquement a moins que le client ne résilie son abonnement conformément aux conditions
prévues dans les CGV.

8. RESILIATION

Le client peut résilier son abonnement conformément aux modalités précisées sur le site
1TPEmsg.com. En cas de résiliation, aucun remboursement n'est accordé pour les périodes
d'abonnement déja payees.

9. PROPRIETE INTELLECTUELLE
Tous les droits de propriété intellectuelle relatifs aux services de 1TPEmsg.com demeurent la

propriété de I'entreprise. Le client s'engage a ne pas copier, reproduire, ou distribuer les contenus
appartenant au site TTPEmsg.com sans autorisation.



10. RESPONSABILITE

SMconseils s'efforce de fournir des services de qualité, mais ne peut garantir I'absence d'erreurs
ou d'interruptions. L'entreprise ne peut étre tenue responsable des dommages indirects ou
consécutifs liés a I'utilisation de ses services.

11. DONNEES PERSONNELLES

SMconseils traite les données personnelles conformément a sa politique de confidentialité. Le
client accepte cette politique en utilisant les services de I'entreprise.

12. LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE

Les présentes CGV sont régies par le droit frangais. Tout litige relatif aux CGV sera de la
compétence exclusive des tribunaux francais.

Fait a L'HERMITAGE, le 9 juin 2025.



